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Понятие и способы мирного урегулирования международных конфликтов (правовые аспекты)

Черноудова М.С. LLM (Германия, Бохум), аспирантка кафедры международного права МГИМО(У) МИД РФ

Понятия «конфликт», «разрешение конфликтов», «предупреждение конфликтов», «урегулирование конфликтов» повсеместно употребляются в международно-политической сфере, социологии, психологии, но гораздо реже в источниках современного международного права. Здесь предпочтение отдавалось более нейтральным словам и словосочетаниям: «спор», «спорная ситуация», «мирное разрешение споров», так как именно понятие «спор», по мнению юристов-международников, содержит в себе конструктивное зерно – четко определенные и предъявляемые  друг к другу требования сторон, что настраивает их на разрешение имеющегося противоречия
. События последних десятилетий показали, что обращаться к понятию «конфликт» и различным его сочетаниям, в особенности такому как «международный вооруженный конфликт» в современных международных отношениях и международном праве приходится намного чаще, чем этого хотелось
. Благие намерения государств разрешать конфликты на стадии спора столкнулись с несоответствием этой оптимистичной позиции с реалиями международной жизни, сегодня мировому сообществу приходится иметь дело с разрешением конфликтов, а не споров или спорных ситуаций.  

Понятие «конфликт» употребляется в международном праве неоднозначно из-за отсутствия  четкого определения  понятия «конфликт» в отрасли международного права, междисциплинарного использования этого термина, а также наличия в международно-правовых актах множества коллидирующих  с ним терминов (международный спор, спорная ситуация, кризис, война)
. Соответственно, нет четких определений понятий урегулирования, разрешения конфликта, его видов.

Употребление термина «конфликт» в международном праве, по нашему мнению, должно следовать его общему определению – ситуации предельного обострения существующих противоречий, проявляющихся в поведении сторон. Сторонами международного конфликта могут быть субъекты международного права (первичных – государств и наций и народов, борющихся за свое самоопределение, а также вторичных – международных организаций, государственно-подобных образований, иных общепризнанных субъектов, а также в соответствии с современной тенденцией международного права - человек - в случае грубого нарушения его неотъемлемых прав и свобод. Международный характер конфликту также придает выход внутреннего конфликта за пределы одного государства и прямое или опосредованное участие одного из субъектов международного права в конфликте
 в случае, если он выступает в качестве носителя публичных международно-правовых прав и обязанностей. 

Понятия «международный спор» и «спорная ситуация» не являются видами конфликта, превращение их в конфликт зависит от степени интенсификации противоречий и характера поведения сторон. В основе «спорной ситуации» и «международного спора» лежит противоречие, что не всегда наличествует в конфликте. Сторонами международного конфликта могут являться все субъекты международного права, а не только государства и нации (народы), борющиеся за независимость
 как первичные субъекты, на урегулирование споров между которыми было всегда ориентировано современное международное право. Учитывая эти особенности при разрешении  конфликтов необходимо исходить из несколько иной (в отличие от способов разрешения международных споров, предложенных ст. 33 Устава ООН) методики, научной и нормативной базы, прочной правовой основы которой пока, к сожалению, не создано в международном праве. 

Целью данной статьи является анализ возможных способов мирного урегулирования конфликта в международном праве. Для этого необходимо определить терминологические рамки этого понятия, т.е. отделить его от таких понятий как «завершение конфликта», «разрешение конфликта» и т.д., а также обозначить грань между мирными способами разрешения конфликта и немирными. Исследование будет иметь  в своей основе теоретические и практические разработки психологии, социологии и отпочковавшейся от них новой науки конфликтологии, а также международного права.  

Понятие урегулирования международного конфликта. Не вызывает сомнения, что общеупотребительное значение термина «урегулирование конфликта» отсылает нас к стадии его положительного завершения. Терминология, используемая для обозначения завершающего этапа в динамике конфликта, не является четко утвердившейся в науке
. В конфликтологии наиболее общим термином, обозначающим завершающий этап в динамике конфликта, называют «разрешение конфликта»
. Он означает устранение или минимизацию проблем, разделяющих стороны и достижение согласия между участниками. В данном случае понятие «разрешение конфликта» понимается в широком смысле.

Разрешение конфликта в узком смысле понимается как устранение противоречия самими участниками конфликта, отличается  от урегулирования и является одним из способов завершения конфликта. Завершение – это всякое окончание, прекращение конфликта (см. схему завершения конфликта). Оно может быть результатом как взаимного примирения сторон, достижения определенного согласия между ними, так и постепенного затухания противостояния или перерастания его в другой конфликт. Основная предпосылка завершения конфликта – устранение объективных и ослабление субъективных причин, породивших конфликтную ситуацию.
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Случайное завершение конфликта в соответствии с данной схемой имеет место, когда сыграли роль случайные механизмы, то есть действия, которые нельзя предугадать заранее
. Например, серьезное стихийное бедствие в стране, ведущей агрессивные военные действия, завершает конфликт, государство вынуждено бросать все силы на спасение жизней собственных граждан. Решающее значение в случайном завершении конфликта также может сыграть смерть или болезнь лидера одной из сторон конфликта. 

Затухание конфликта - это временное прекращение противодействия при сохранении основных лежащих в основе конфликта противоречий. Причинами затухания могут быть:  истощение ресурсов обоих сторон,  потеря мотива к борьбе,  переориентация интересов и мотивов спорящих сторон. Затухание конфликта может происходить как по объективным причинам, т.е. без участия или особого волеизъявления сторон, так и по субъективным, т.е. зависящим от воли сторон, с их участием (например, стороны постепенно теряют мотивы к борьбе, переориентируя свои цели на более значимые). 

Как уже было упомянуто, разрешение конфликта в широком смысле включает в себя урегулирование конфликта, а в его узком понимании означает совместную деятельность его участников, направленную на прекращение  противодействия и решение проблемы, которая привела к столкновению, что отличается от урегулирования.

При урегулировании конфликта в устранении противоречия участвует третья сторона. Отличительным признаком разрешения и урегулирования конфликта является активность  сторон конфликта или третьей стороны по изменению условий взаимодействия и устранению причин конфликта. Третьей стороной в урегулировании конфликта в международном праве могут выступать любые субъекты международного права и их представители: государства, народы и нации, борющиеся за свою независимость, международные организации и др., наделенные соответствующей компетенцией (особенно это касается пределов правоспособности международных организаций и ее органов). 

Особой формой разрешения и урегулирования является устранение – это такое воздействие на конфликт его сторон или третьей стороны, в результате которого ликвидируются его основные структурные компоненты: устраняются одна или все стороны конфликта,   исключается взаимодействие оппонентов на длительное время, устраняется объект притязаний. Устранение может происходить мирным путем, например, путем самоустранения из конфликта одной из его сторон или добровольного отказа от права, когда одна из сторон решает добровольно отказаться от своего притязания
.

Любой конфликт может перерасти в другой когда происходит смена объекта конфликта. 

Таким образом, под урегулированием конфликта в международном праве понимается деятельность третьих лиц – субъектов международного права и их представителей, направленная на прекращение противодействия между сторонами международного конфликта и разрешение противоречия, которое привело к предельному обострению ситуации.

Понятие мирного способа урегулирования международных конфликтов. При проведении общей классификации способов урегулирования международных конфликтов по основанию «характер применяемого средства», думается, исходя из общей основы вопроса, можно следовать классификации, разработанной для международных споров.  Ученые по-разному называли способы, но суть их обычно сводилась к одному. Так, способы разрешения международных споров у Оппенгейма подразделяются на дружественные и принудительное (реторсии, репрессалии, мирная блокада и интервенция)
. Другой английский юрист-международник Дж. Старк выделял мирные средства урегулирования, т.е. когда стороны согласны на мирное решение, и насильственные или принудительные средства, т.е. когда решение достигается путем применения силы
. Так как разделение мирных средств от силовых (насильственных) не всегда является однозначным
, сегодня ученые выделяют также смешанный способ урегулирования конфликта или со сложной структурой
.

Таким образом,  урегулирование, в том числе, устранение конфликта может проводиться с применением следующих традиционных для международного права методов:

· мирных (pacific),

· силовых (violent),

· иных или смешанных, со сложной структурой (multiple).

По желаемости применения мирный способ урегулирования конфликтов обычно ставится на первое место. Под мирным разрешением (термин «разрешение» употребляется здесь в широком смысле и включает в себя урегулирование) понимается взаимно согласованное преодоление причин конфликта («Es ist darunter die einvernehmliche Beseitigung der Konfliktursachen zu verstehen»
). Ю.М. Колосов подчеркивает, что при мирном разрешении  отсутствует применение принуждения в какой-либо форме
.
Исторически, силовые методы играли превалирующую роль в урегулировании конфликтов. Около половины кризисов
, исследованных в фундаментальном труде Бречера, Винкельфельда и Мозера разрешались именно силовым способом
.  15% кризисов в период с 1929 по 1979 годы были разрешены путем проведения милитаризованных акций без применения силы (non-violent military). Только в 16% кризисов были использованы переговоры – основное мирное средство разрешения международных споров. Экономические и иные меры без применения вооруженной силы и посредничество были использованы в 4% (1% и 3%) всех случаев
.  

Несмотря на кажущуюся эффективность силовых методов разрешения конфликтов, истинные противоречия между государствами такими способами в итоге не разрешаются. Более сильное государство принуждает слабую сторону конфликта принять свою позицию по спорному вопросу. При изменении соотношения сил на международной арене неразрешенный конфликт из латентной фазы переходит в реальную и порождает новые.

К иным способам разрешения (урегулирования) конфликтов ученые относят средства, в которых сила непосредственно не применяется, но используется для устрашения противника, или используются и мирные, и насильственные средства разрешения спора вместе:

1. cмешанный, без применения силы (multiple  not including violence) – например, приведение вооруженных сил в боевую готовность, перемещение их к границе с конфронтирующим государством и ведение одновременно с этим переговоров;

2. оказание давление без применения вооруженных сил (non-military pressure) – применение экономических санкций;

3. милитаризованные акции без применения силы (non-violent military) – маневры, перемещение войск, посредством письменных или устных заявлений полномочных представителей государства о возможном применении силы в случае неисполнения требований);

4. смешанные акции, включающие применение силы (multiply including violence) – разворачивание активных военных действий  и одновременно применение экономических санкций
.

По общему признанию ученых и политиков, наиболее оптимальным и эффективным средством урегулирования международных конфликтов по емкости затрачиваемых ресурсов, устойчивости положительного результата, а также единственными соответствующими международному праву являются мирные средства. 

Понятие мирных средств разрешения (урегулирования) конфликта. Отсутствие четко определенного термина «конфликта» в международном праве привело к тому, что институт мирных средств разрешения (урегулирования) конфликтов в международном праве не стал предметом правового регулирования. Это все же не значит, что мирных средств разрешения конфликтов нет в международном праве. При определении средств разрешения международного конфликта необходимо использовать теоретические и практические исследования конфликтологии, психологии и социологии в этой области и имеющиеся нормы и институты международного права. С момента принятия Устава ООН в 1945 году мировое сообщество закрепило, что стороны, участвующие в любом споре, продолжение которого могло бы угрожать поддержанию международного мира и безопасности, должны, прежде всего, стараться разрешить спор путем переговоров, обследования, посредничества, примирения, арбитража, судебного разбирательства, обращения к региональным органам или соглашениям или иными мирными средствами по своему выбору (ст. 33 Устава ООН). В формулировке, данной в ст. 33 Устава ООН, спор имеет характер конфликтного столкновения (продолжение спора может угрожать поддержанию международного мира и безопасности). Но под данную формулировку подпадают далеко не все категории международных конфликтов.

Особенностью урегулирования конфликта по сравнению со спором является то, что в его основании не всегда лежит четко обозначенное противоречие. По типологии известного конфликтолога М.Дойча только при «подлинном конфликте» столкновение интересов существует объективно, осознается участниками и не зависит от какого-либо легко изменяющегося фактора
, т.е. в основе конфликта лежит противоречие – наличествует спор. В практике же встречаются также: 

1. «случайный или условный конфликт» - когда конфликтные отношения возникают в силу случайных, легко поддающихся изменению обстоятельств, что не осознается их участниками;

2. «смещенный конфликт» - когда причины конфликта лишь косвенно связаны с объективными причинами, лежащими в его основе;

3. «неверно приписанный конфликт» - когда конфликтные отношения приписываются не тем сторонам, между которыми разыгрывается действительный конфликт;

4. «скрытый конфликт» - когда конфликтные отношения в силу объективных причин должны иметь место, но не актуализируются;

5. «ложный конфликт» - это конфликт, не имеющий объективных оснований и возникающий в результате ложных представлений или недоразумений
.
К урегулированию такого рода конфликтов невозможно в полной мере применение мирных средств разрешения споров, так как нет четко определенного противоречия и его сторон. Основой для урегулирования любого конфликта будет является, в первую очередь, устранение конфликтного взаимодействия, снижение интенсивности негативных эмоций между конфликтующими сторонами. Некоторые конфликты, например, случайные, могут быть разрешены именно таким образом, здесь нет необходимости разрешать противоречие. В других случаях необходим поиск реальных сторон конфликта («неверно приписанный конфликт»), причин конфликта, т.е. объекта противоречия («смещенный конфликт»), разъяснения ложных представлений или недоразумений при «ложном конфликте».

При нахождении истинного противоречия между сторонами, а также сторон конфликта, можно применять обычные средства разрешения международных споров.

Этапы урегулирования международных конфликтов и средства, применяемые на каждом из них. Исходя из вышесказанного, мирное урегулирование конфликтов в международном праве проводится в два этапа:

1. устранение конфликтного взаимодействия, снижение интенсивности негативных эмоций между конфликтующими сторонами, подготовка условий для разрешения противоречия между сторонами, если таковое имеет место (определение истинных сторон спора и объекта противоречия)

2. разрешение противоречия с применением средств, разработанных международной практикой для разрешение (урегулирования) международных споров.

На первом этапе урегулирования конфликта третьими лицами могут применяться самые различные средства. Эти средства, чаще всего применяются, не отдельно друг от друга, а в совокупности. Первым можно назвать привлечение внимания к возникшему конфликту. Ему должен предшествовать сбор и оценка информации о конфликте, причинах и поводе возникновения конфликта, так как неверная информация или ее оценка могут послужить причиной новых конфликтов или эскалации существующего конфликта
. Третье лицо  должно определить объект конфликта и его основные характеристики, в том числе, например, делимость или неделимость объекта конфликта с целью возможного изъятия или замены
. На этом этапе также проводится сбор информации об участниках конфликта, а также их стиле поведения при участии в конфликтах. От этого будет зависеть прогнозирование ситуации относительно развития конфликта и определения стратегии участия третьей стороны в его урегулировании. 

Уже даже привлечение внимания к возникшему конфликту государствами, международными организациями и другими субъектами международного права, прежде всего, с помощью средств массовой информации или, например, путем обсуждения ситуации в органах ООН,  может остановить обострение противоречий между участниками конфликта. Например, государства, осознавая возможность применения обязательных принудительных мер со стороны мирового сообщества, могут самостоятельно остановить противостояние и обратиться к мирным способам разрешения конфликта. Чаще всего все же привлечение внимания к конфликту будет только первоначальной стадией урегулирования конфликта. 

Перед тем как предпринимать конкретные действия, третья сторона должна определить свое отношение к возникшему конфликту, а именно свои цели и интересы. Для государств это обычно является политическим решением. Государства проявляют интерес в урегулировании конфликтов, например, если разрастание конфликта угрожает собственной национальной безопасности (например, в конфликтах между приграничными государствами или на их территории), защищая интересы своих союзников, следуя исторической традиции и др. Международные организации занимаются данными вопросами с соответствии со своими уставными целями. Так, например, в соотв. с п. 1 ст. 1 Устава ООН Организация Объединенных Наций в числе других преследует цель «поддерживать международный мир и безопасность и с этой целью принимать эффективные коллективные меры для предотвращения и устранения угрозы миру и подавления актов агрессии или других нарушений мира и проводить мирными средствами, в согласии с принципами справедливости и международного права, улаживание или разрешение международных споров или ситуаций, которые могут привести к нарушению мира». После определения собственной позиции и интереса в конфликте, третье лицо вырабатывает стратегию и тактику собственного поведения. Факторами, ослабляющими или не усиливающими интенсивность конфликта, может быть в том числе, например, самоисключение сильных держав из участия в его урегулировании. 

В большинстве же случаев третье лицо использует следующие меры по устранению или ослаблению конфликтного взаимодействия:

· обращение к сторонам с призывом  прекращения конфликтного взаимодействия или снижения его интенсивности (прекращение огня, отвод войск на ранее занимаемые позиции, вывод войск с оккупированной территории и др.), 

· предложение своей помощи в урегулировании конфликта,

· проведение переговоров с целью склонения сторон к мирному разрешению спора, в том числе с использованием институтов «добрых услуг» и «посредничества»,

· использование наблюдателей от третьих лиц и контингентов, которые своим присутствием в зоне конфликта сдерживают стороны от эскалации конфликтного взаимодействия и создают условия для конструктивного разрешения противоречия сторонами (несмотря на использование вооруженных контингентов, данное средство можно отнести к мирным, так как оружие используется только для самообороны и операция проводится только с разрешения конфликтующих сторон или государства пребывания).

После проведения первоначальных мероприятий по устранению или снижению интенсивности конфликтного взаимодействия, выяснения истинных сторон спора и имеющихся между ними противоречий урегулирование конфликта переходит в стадию разрешения конкретного противоречия, то есть спора между сторонами. При перечислении мирных средств разрешения международных споров обычно ссылаются на список, приведенный в ст. 33 Устава ООН. Здесь указано, что государства, участвующие в любом споре, продолжение которого могло бы угрожать поддержанию международного мира и безопасности, должны прежде всего стремиться разрешить спор путем «переговоров, обследования, посредничества, примирения, арбитража, судебного разбирательства, обращения к региональным органам или соглашениям или иными мирными средствами по своему выбору». В приведенной статье названы почти все известные  на сегодняшний день средства мирного разрешения споров. Не упомянуты лишь «добрые услуги», введенные в международное право Гаагскими конвенциями о мирном разрешении международных столкновений  1899 и 1907 годов. Формулировка названия каждого из этих средств достаточно условна и является, по сути, неким теоретическим обобщением
. Данный список не  является императивно исчерпывающим. Государства и ученые ведут постоянный поиск новых эффективных мирных средств.

За годы с момента учреждения ООН система средств разрешения международных споров усложнилась и перестала быть транспарентной для государств. В связи с этим, а также с целью усиления роли ООН
 Генеральная Ассамблея ООН дала задание Генеральному Секретарю ООН подготовить Справочник мирного разрешения споров между государствами
. В 1991 году проект справочника был подготовлен и издан
. Из средств, приведенных и описанных в справочнике (переговоры и консультации (negotiations and consultations), обследование (inquiry), добрые услуги (good offices), посредничество (mediation), примирение (conciliation), арбитраж (arbitration), судебное разбирательство (judicial settlement), обращение к региональным организациям или соглашениям (resort to regional agencies or arrangements), другие меры (other peaceful means)) третьи стороны при урегулировании спора используют, прежде всего, переговоры и консультации, как средство налаживания контакта, прежде всего, между собой и конфликтующей стороной. 

Добрые услуги и посредничество являются основными средствами разрешения международных споров с помощью третьей стороны. Обследование и примирение с помощью создания третьей стороной или при ее участии следственных или согласительных комиссий также является эффективным средством урегулирования спора. Использование процедур, решения которых будут обязательными для сторон, а именно арбитража и судебного разбирательства осуществляется только по соглашению спорящих сторон. Третья сторона может склонить стороны к его использованию и оказать содействие в формировании арбитража. Международные организации и государства создают специальные постоянные арбитражные и судебные учреждения для урегулирования международных споров (Постоянная Палата Третейского Суда, Международный Суд ООН, Международный Трибунал по морскому праву, Экономический Суд СНГ, Суд Европейских Сообществ и др.).

Обращение к региональным организациям или соглашениям является одним из мирных способов разрешения международных споров, когда участники спора обращаются в региональные организации или  к правилам, установленным в региональных соглашениях, в целях урегулирования с их помощью спора. Региональные органы как третьи лица  используют все средства разрешения международных споров, указанные в ст. 33 Устава ООН, и создают свои собственные. По словам профессора Джона Мерриллса, "one of the most useful functions of a regional organizations is to provide its members with a forum for consultations and negotiation actual or potantial dispute situations“ (одной из самых полезных функций региональных организаций является предоставление ими государствам-членам форума для консультаций и переговоров в актуальной или потенциальной спорной ситуации)
. Множество региональных организаций разрабатывают свои собственные механизмы разрешения споров (например, механизмы ОБСЕ, ЛАГ, ОАЕ) и предлагают их для разрешения любого конфликта регионального характера.

Список «иных средств», на которые ссылается ст. 33 Устава ООН, не является четко закрепленным в международном праве  и постоянно пополняется практикой государств. В соответствии с ней можно выделить три категории «иных средств» разрешения международных споров
:

1. совершенно новые, не представляющие собой адаптацию или комбинацию уже известных средств;

2. преобразованные из старых средств;

3. представляющие собой комбинацию уже известных средств.

К первой категории можно отнести передачу спора на разрешение политическому или несудебному органу одной из международных организаций. Отраслевые организации часто используют данный способ для разрешения своих споров (Совет Международной организации гражданской авиации (ИКАО)
, Международное бюро Почтового Союза
, Исполнительный Совет и Совет Управляющих Международного Валютного Фонда
). 

Новые средства разрешения международных споров также предусматриваются в отдельных конвенциях для разрешения споров, возникающих при ее применении. Государства предусматривают нормы об юрисдикции в пользу национальных судов. Так, в соглашении об участии в исследовании и техническом обмене (on Research Participation and Technical Exchange) между Комиссией по атомному регулированию (United States Nuclear Regulatory Commission - USNRC) и федеральным министерством исследований и технологий Германии (the Federal Ministry for Research and Technology of the Federal Republic of Germany - FRGMRT), подписанном в Вашингтоне 20 июня 1975 года, с ст. 6 предусматривается, что любой спор должен передаваться для урегулирования в соответствующий суд США
. 

Еще одной техникой урегулирования спора, которую можно отнести к первой группе иных средств, является голосование, которое применяется в демократических обществах, представители которого правомочны разрешать определенные споры принятием решения большинством голосов
. Роль третьих лиц при этом заключается в организации проведения свободных и демократичных выборов (например, организация выборов в Афганистане представителями ООН в 2003-2004 годах).

Одним из примеров преобразования уже известных средств является наделение комиссии по примирению полномочием принятия обязательных для сторон решений
.  Примером соглашения между государствами, когда выводы, предложения комиссии по примирению становятся обязательными для государств, является Договор об учреждении Организации государств восточного карибского бассейна (the Treaty Establishing the Organisation of Eastern Carribean States) 1981 года, ст. 14(3) которого устанавливает, что любое решение или рекомендация Комиссии по примирению в решении спора должно быть окончательным и обязательным для государств-членов. Другим примером являются ситуации, когда государства заранее соглашаются с предложениями посредника
.

Комбинирование из двух или более известных средств разрешения споров в работе одного органа также приносит положительные результаты. Так, например, процедуры примирения и арбитража могут применяться одним органом одновременно. Это может произойти, когда договор, в дополнение к компетенции арбитража принять обязательное для сторон решение также уполномачивает орган, прежде чем принять решение, попытаться примирить стороны путем предложения приемлемого для них решения
. Так, например, договор об экономическом и техническом сотрудничестве между правительством Королевства Нидерландов и правительства Республики Сенегал 1965 года предусматривает в ст. 6(5), что прежде чем вынести решение по делу,  арбитражный суд может в любой момент рассмотрения дела предложить мирный способ разрешения спора для согласования сторон («...Before giving its verdict, (the arbitral tribunal) may, at any stage of the proceedings, propose an amicable settlement of the dispute to be agreed by parties»
).

Таким образом, можно сделать следующие выводы:

· понятие «конфликт» в международном праве не совпадает с понятием «спор» и «спорная ситуация», которые в основном используются в международном праве;

· понятие «конфликта» не закреплено и не определено в международном праве, соответственно не нашли своего закрепления и такие институты как «разрешение международных конфликтов», «урегулирование международных конфликтов» и др.;

· под урегулированием конфликта в международном праве понимается деятельность третьих лиц – субъектов международного права и их представителей, направленная на прекращение противодействия между сторонами международного конфликта и разрешение противоречия, которое привело к предельному обострению ситуации;

· способы разрешения (урегулирования) международных конфликтов отличаются от способов разрешения международных споров, так как в основе конфликта не всегда лежит четко определенное сторонами противоречие;

· урегулирование международного конфликта проводится обычно в два этапа: 1.устранение конфликтного взаимодействия, снижение интенсивности негативных эмоций между конфликтующими сторонами, подготовка условий для разрешения противоречия между сторонами, если таковое имеет место (определение истинных сторон спора и объекта противоречия) и 2.разрешение противоречия с применением средств, разработанных международной практикой для разрешения международных споров. Если в основе конфликта нет противоречия, то для его урегулирования достаточно только первого этапа.
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